DB David Réthler, WerdeDigital.at

Erste Schritte mit dem

Videokonferenzsystem Zoom
http://david.roethler.at



http://david.roethler.at/

Technische
Voraussetzungen

« Schnelle Internetleitung (mind. 1
Mbit Up- und Download); Test z.B.
unter www.speedtest.net

«  Aktueller Computer (Windows,
Mac, Linux) oder

« Smartphone der Tablet (iOS,
Android)

 (USB-)Headset empfehlenswert,
da Tonqualitat besser

«  Webcam

«  Wenn WLAN, dann Computer in
der Nahe des Hotspots aufstellen



http://www.speedtest.net/

Einmalig vor
dem Start

Download Client-Programm bzw.
Smartphone-App
https://zoom.us/download

Testmoglichkeit unter
https://zoom.us/test

Die konkrete Raum-Adresse fur das
Webinar/die Online-Veranstaltung
erhalten Sie vom Veranstalter.

Es kann auch Uber den Chrome-
Browser teilgenommen werden. Es
muss dann kein Programm installiert
werden.

Bei Bedarf kann Einwahlmoglichkeit
Uber Telefon aktiviert werden.



https://zoom.us/download
https://zoom.us/test

david@roethler.at
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Stummschalten Video abbrechen Einladen Teilnehmer verwalten Bildschirm freigeben

X

Mikrofon Kamera



Audio

Wie Systemeinstellung

te Ste n v Mikrofon (integriert) (Internes Mikrofon)

Wirecast Virtual Microphone (Data Source Item 0)

Lautsprecher

Wie Systemeinstellung

v Ausgang (integriert) (Interne Lautsprecher)

Rechts neben

dem Mikrofon- Lautsprecher & Mikrofon testen...

Sym bol konnen Das Computeraudio verlassen

Mikrofon und s Audio-Einstellungen...
david@roethler.

Lautsprecher

getestet werden. \!J A W L g =

Stummschalten Video starten Einladen Teilnehmer verwaltg




Viel Erfolg beim Online-
Meeting!




Audioprobleme
l6sen leicht
gemacht
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Teilnehmerln kann nicht horen

* Ursache: Ton im Betriebssystem nicht
aktiviert

Gesamtlautstarke: ‘ ‘))) YTon aus

_ MaC: ,,Systemeinste“ungen”, ”Ton” M Lautstarke in der Meniileiste anzeigen

— PC: , Lautsprecher” Ton aus (rechts
unten in der Taskleiste)
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Ton wurde am Headset deakt
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Grine und rosa Buchse
vertauscht

Stecker wurden nicht
tief genug eingesteckt

Weitere Headset-
Probleme




Einstellungen auf Betriebssystem-Ebene (Mac)

 Mikrofonpegel in die System-Einstellungen zu
niedrig

[< > ] [ Alle einblenden ] Q|

. Toneffekte = Ausgabe | =ljleplss

Wahlen Sie ein Gerat fiir die Toneingabe:

Name Typ
Internes Mikrofon Integriert
Soundflower (16ch)

Soundflower (2ch)

Einstellungen fur das ausgewadhlte Gerat:

Eingangslautstarke: 0 & @)

-~ -~ - s e - P -~ -

Eingangspegel: B 8 7 B

4 Umgebungsgerausche reduzieren



Einstellungen auf Betriebssystem-
Ebene (Windows)

* Pegel zu niedrig Sound
(SySte m Ste u e r u n g’ W\i:::rlib:ie ::ﬁ;it::h:::::t af:m:t:l:t;:stellungen zu andern:
Sound, Aufnahme, Pegel) 7w

i) stancordgerst

° G gf. auc h '.. Eigenschaften von Mikrofon
IVI i k r. Of O nv e r Sté r k u n g a u f Allger.nein Abhoren | Pegel |Erweiterungen | Erweitert
+10.0 oder +20.0 dB 0 % 0

anheben.




Kontakt, Feedback

e david@roethler.at
e http://david.roethler.at/
e Tel +43 664 2139427

David Rothler, WerdeDigital.at


mailto:david@roethler.at
http://david.roethler.at/

